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1. Postanowienia ogdlne:
§ 1. Obowigzywanie regulaminu.

Niniejszy regulamin okresla zasady dziatania i uczestnictwa w serwisie ATELIORA
prowadzonym pod adresem internetowym www.ateliora.com, w szczegdlnosci prawa i

obowigzki zarejestrowanego Uzytkownika serwisu ATELIORA.

Serwis ATELIORA jest serwisem spotecznosciowym, w ramach ktérego Uzytkownicy majg
prawo do zamieszczania zdje¢, ich komentowania, katalogowania, opisywania oraz
obrabiania, pisania tekstow oraz do korzystania z ustug serwisu.

Wytgcznym wiascicielem wszelkich praw, w szczegdlnosci majgtkowych praw autorskich do
serwisu ATELIORA jest FEISP s.c. z siedzibg we Wroctawiu pod adresem Francuska 46.
Nazwa serwisu, jego koncepcja, szata graficzna, znak handlowy, baza danych oraz
oprogramowanie i teksty podlega ochronie prawnej.

§ 2. Stowniczek pojeé.

llekro¢ w regulaminie serwisu ATELIORA jest mowa o:

w N =

)
)
)
)

N

5)

Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy regulamin.

Administratorze — nalezy przez to rozumied serwis ATELIORA.

Uzytkowniku — nalezy przez to rozumiec osobe posiadajgcy konto w serwisie ATELIORA.
Koncie — nalezy przez to rozumieé¢ dostepne Uzytkownikowi po zalogowaniu miejsce, w
ktdrym moze on korzystac z ustug Swiadczonych przez serwis ATELIORA.

Rejestracji — nalezy przez to rozumiec¢ zawarcie umowy o korzystanie z serwisu ATELIORA
poprzez podanie odpowiednich danych w formularzu i potwierdzenie dokonanej rejestracji
przez serwis ATELIORA za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Profilu — nalezy przez to rozumiec¢ strone Uzytkownika, na ktérej zamieszcza on informacje o
sobie, a takze udostepnia zdjecia innym Uzytkownikom.

Abonamencie — nalezy przez to rozumie¢ odptatng ustuge swiadczong przez Administratora w
ramach ktérej Uzytkownik ma mozliwos¢ zamieszczenia odpowiedniej ilosci zdjeg,
skorzystania z dodatkowych narzedzi dostepnych w modutach oraz ustug dostepnych w
serwisie ATELIORA.

Punktach — nalezy przez to rozumie¢ wirtualng monete pozwalajgcga na zakup ustug
dodatkowych oraz Abonamentu.

Danych osobowych — nalezy przez to rozumieé¢ dane osobowe w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., nr 101,
poz. 926 z pdzniejszymi zmianami).

10) Komentarzu - nalezy przez to rozumieé pisemne wyrazenie opinii na temat zdje¢ i tekstow

znajdujacych sie w serwisie ATELIORA.

11) Zdjecia — nalezy przez to rozumiec wszelkie fotografie, ilustracje, skany, itp.
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2. Zasady uczestnictwa w serwisie:
§ 3. Prawa Uzytkownika:

Uczestnikami serwisu sg jego Uzytkownicy.

Uzytkownik ma prawo:

posiadania wtasnego konta w serwisie ATELIORA;

umieszczania, modyfikowania oraz publicznego prezentowania zdje¢ w ramach konta;

zmiany lub usuniecia swoich zdje¢ lub konta;

przegladania zdjec innych Uzytkownikdw i ich oceniania;

komentowania zdje¢ innych Uzytkownikéw;

wykupienia abonamentu w ramach serwisu ATELIORA,

tworzenia oraz bycia cztonkiem grup Uzytkownikéw oraz profili grupowych;

korzystania z narzadzi udostepnianych przez serwis ATELIORA,

wykupienia opcji bez reklam na koncie Uzytkownika.

Uzytkownik nie moze:

podawa¢ nieprawdziwych lub nieaktualnych danych dotyczacych swojej osoby;

przekazywadé hasta do konta osobom trzecim;

uzywac wulgaryzméw lub innych sformutowan naruszajgcych przepisy prawa lub jakiekolwiek
dobra innej osoby chronione prawne;

umieszczaé¢ materiatdw pornograficznych w jakiejkolwiek formie zabronionej przez przepisy
prawa polskiego, w szczegdlnosci materiatdéw pornograficznych z udziatem matoletniego, z
prezentowaniem przemocy lub postugiwaniem sie zwierzeciem;

umieszcza¢ materiatéw propagujgcych i naktaniajgcych do przemocy lub dyskryminacji w
jakiejkolwiek formie zabronionej przez przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci wobec
0s6b lub poszczegdlnej osoby z powodu jej przynaleznosci narodowej, etnicznej, rasowej,
politycznej, wyznaniowej lub z powodu jej bezwyznaniowos$ci oraz do popetniania
przestepstw lub przestepstw skarbowych;

rozpowszechniaé¢ wizerunku nagiej osoby lub osoby w trakcie czynnosci seksualnej bez jej
zgody

rozsytaé¢ niezamdéwionej informacji handlowej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18 lipca
2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jednolity Dz. U. nr 144, poz. 1204 z
pdzniejszymi zmianami)

w inny sposdb tamacd ogdlnie przyjete inne zasady etykiety.

Przestrzegania niniejszego regulaminu jest podstawowym obowigzkiem Uzytkownika serwisu
ATELIORA.

Zachowanie Uzytkownika polegajace na niestosowaniu sie do niniejszego regulaminu lub
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa skutkowa¢ moze natozeniem czasowej lub
catkowitej blokady na korzystanie z niektdrych lub wszystkich praw Uzytkownika serwisu.
Przepis stosuje sie odpowiednio w przypadku posiadania przez Uzytkownika wiecej niz
jednego konta w serwisie ATELIORA.

Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do usuniecia jakichkolwiek materiatéw bez
koniecznosci podania przyczyny.
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§ 4. Zawarcie umowy.

Uzytkownikiem serwisu ATELIORA moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 13 lat, jak
rowniez jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej lub osoba prawna.
Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do ustanawiania surowszych rygoréw wiekowych
dotyczacych niektdrych czynnosci lub tresci dotyczacych serwisu, w szczegdlnosci zgdania
zgody przedstawiciela ustawowego na dokonanie czynnosci majgtkowych zwigzanych z
uczestnictwem w serwisie lub oznaczenia okreslonych materiatéw lub tresci jako dostepnych
po osiggnieciu okreslonego wieku.

Jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej lub osoba prawna moze by¢
Uzytkownikiem serwisu na zasadach profilu grupowego i zobowigzana jest do wskazania
osoby kontaktowej.

Podstawa uczestnictwa w serwisie ATELIORA jest zawarcie umowy o uczestnictwo w serwisie
w nastepujacych wariantach:

- z prawem komentowania zdje¢;

- z prawem umieszczania i dodawania zdje¢;

- z prawem korzystania z ustug ptatnych.

Zawarcie umowy o0 uczestnictwo w serwisie ATELIORA nastepuje przez rozpoczecie
korzystania z ustug dostepnych w serwisie, tj. poprzez wypetnienie formularza dostepnego na
stronie internetowej http://www.ateliora.com/pl/rejestracja/podstawowa i potwierdzenie
podanych tam danych. Zestaw danych niezbednych do zawarcia umowy uzalezniony jest od
wariantu uczestnictwa wybranego przez Uzytkownika.

Niezaleznie od wariantu uczestnictwa, kazdorazowo niezbedne jest podanie nastepujacych
danych: adresu poczty elektronicznej i hasta oraz pseudonimu (nick).

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

§ 5. Rozwigzanie umowy.

Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe o uczestnictwo w serwisie ATELIORA bez podania
przyczyn w trybie natychmiastowym.

Serwis ATELIORA rozwigzuje umowe poprzez usuniecie konta Uzytkownika.

Uzytkownik rozwigzuje umowe poprzez usuniecie konta lub zgtoszenie serwisowi Zgdania
usuniecia konta.

W przypadku zgdania usuniecia konta zgtoszonego serwisowi ATELIORA, nastgpi to w
terminie pieciu dni roboczych od dnia jego otrzymania zadania. Zadanie takie ma by¢
zgtoszone drogg listowng lub elektroniczng pod adresem bok@ateliora.com

Po usunieciu konta nie ma mozliwosci jego przywrdcenia.

§ 6. Rejestracja Uzytkownika.

W przypadku wypetnienia formularza, Uzytkownik otrzyma potwierdzenie rejestracji na
podany adres poczty elektronicznej.

Poprzez rejestracje Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych, statystycznych i informacyjnych.
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Poprzez rejestracje Uzytkownik oswiadcza, ze zapoznat sie z niniejszym regulaminem i
zobowigzuje sie do jego przestrzegania, a takze podat prawdziwe i aktualne dane dotyczgce
swojej osoby i zobowigzuje sie do ich niezwtocznej aktualizacji.

Poprzez rejestracje Uzytkownik oswiadcza, ze wszelkie materiaty umieszczane przez niego w
serwisie ATELIORA s3 zgodne z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i nie
naruszajg zadnych praw osdb trzecich.

Poprzez rejestracje Uzytkownik zobowigzuje sie do przestrzegania praw autorskich, innych
praw wfasnosci przemystowej, prywatnosci innych oséb oraz do powstrzymywania sie od
podejmowania jakichkolwiek dziatan, ktére mogtyby zaktécac¢ lub naruszaé prawidtowosé
funkcjonowania serwisu ATELIORA.

§ 7. Konto.

Konto w serwisie ATELIORA moze by¢ kontem indywidualnym, kontem firmowy lub
rodzinnym.

Maksymalna liczba kont przystugujacych jednemu Uzytkownikowi wynosi jedno na kazdy
podany adres poczty elektronicznej.

Uzytkownikiem konta firmowego moze by¢ przedsiebiorca, ktéry jest podmiotem wszystkich
praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszego Regulaminu, a takze ma prawo przydzielac¢
okreslone prawa innym osobom w celu korzystania z konta w ramach wykonywanej pracy.
Uzytkownikiem konta rodzinnego moze by¢ okreslona osoba, ktéra jest podmiotem
wszystkich praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszego Regulaminu, a takze ma prawo
przydziela¢ okreslone uprawnienia innym osobom bezwarunkowo, pod warunkiem akceptacji
uzytkownika dla okreslonych uprawnien lub wytgczy¢ innym osobom mozliwosé korzystania
ze wszystkich lub niektérych uprawnien.

Konto, ktére nie jest uzytkowane przez okres dtuiszy niz 6 miesiecy od ostatniego
zalogowania moze zosta¢ usuniete przez serwis ATELIORA, chyba zZe jest odwiedzane przez
innych Uzytkownikéw w tym czasie.

Konto, ktdre nie jest ogladane przez innych Uzytkownikdw, przez okres dtuzszy niz 6 miesiecy
od ostatniej wizyty moze zostac usuniete przez serwis ATELIORA.

Po usunieciu konta nie ma mozliwosci jego przywrdcenia.

§8. Abonament.

Korzystanie z serwisu ATELIORA jest nieodptatne, za wyjatkiem sytuacji wyraznie wskazanych
jako odptatne.

Uzytkownik serwisu ATELIORA nie moze zosta¢ zobowigzany do korzystania z opcji
odptatnych w sytuacji, w ktérej nie wyrazit on na to zgody.

Skorzystanie z ustugi odptatnej nie zwalnia Uzytkownika z obowigzku przestrzegania
postanowien niniejszego Regulaminu.

Serwis ATELIORA opublikuje pod adresem http://www.ateliora.com/pl/cennik cennik ustug
zwigzanych z korzystaniem z serwisu ze szczegétowym wskazaniem samej ustug oraz ceny
netto oraz brutto.
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W przypadku skorzystania przez Uzytkownika z opcji Abonament, zobowigzany jest on do
podania danych niezbednych do wystawienia dokumentu sprzedazy, jakim jest faktura VAT,
przez serwis ATELIORA.

Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do wprowadzenia odptatnosci od dowolnych ustug
Swiadczonych przez serwis, o czym Uzytkownicy zostang poinformowani z odpowiednim
wyprzedzeniem.

§9. Punkty.
Uzytkownik bedzie miat prawo skorzystania z opcji ,,Punkty” od momentu zakonczenia
funkcjonowania serwisu ATELIORA w wersji testowej BETA.

§ 10. Zdjecia.

Dodajac zdjecia do konta, Uzytkownik osSwiadcza, ze posiada on prawa do tych zdje¢ lub
przedstawiajg one jego postac i nie naruszajg zadnych praw osdéb trzecich.

W przypadku zdje¢, na ktérych znajduje sie jedna lub wiecej oséb, Uzytkownik umieszczajac
takie zdjecie oswiadcza, ze posiada ona zgode osdb na nim przedstawionych na ich
wykorzystanie w serwisie ATELIORA

Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do zmodyfikowania zdje¢ tak, aby odpowiadaty one
mozliwosciom technicznym serwisu, w szczegdlnosci ich zmniejszenia lub skompresowania.
W taki przypadku moze nie by¢ mozliwosci odzyskania ustawien pierwotnych zdjecia.

W przypadku odrzucenia zdjecia przez serwis ATELIORA, Uzytkownik moze zosta¢ o tym
poinformowany na podany adres poczty elektronicznej lub poprzez umieszczenie stosownej
informacji na jego profilu (w systemie powiadomien)

Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do weryfikacji prawdziwosci zdje¢ w kazdym czasie
poprzez przestanie zapytania do Uzytkownika.

Serwis ATELIORA nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za niezgodne z prawem wykorzystanie
zdje¢ umieszczonych w serwisie ATELIORA przez inne osoby

Serwis ATELIORA dotozy wszelkich staran, aby zdjecia zamieszone przez Uzytkownika nie
zostaty pobrane przez osoby do tego nieupowaznione, jednakie nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci, jesli poprzez dziatania takich osdb zdjecia te zostang pobrane z serwisu.

§ 11. Prace grupowe.

Serwis ATELIORA zapewnia mozliwos¢ skorzystania z opcji ,Prace grupowe” dla jednostek
organizacyjnych  nieposiadajgcych osobowosci prawnej, o0sdéb prawnych, innych
przedsiebiorcéw oraz oséb prywatnych.

W przypadku skorzystania z opcji ,,Prace grupowe” Uzytkownik ma obowigzek podania osoby
odpowiedzialnej z jego strony za konto, a takze niezwtocznej aktualizacji danych takiej osoby.
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3. W ramach opcji ,Prace grupowe” Uzytkownik ma prawo zamieszczaé zdjecia, do ktorych
posiada autorskie prawa majgtkowe.

4. Serwis ATELIORA nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za dziatania Uzytkownika
korzystajacego z opcji ,,Prace grupowe”, w szczegdlnosci zwigzane z naruszeniem praw 0sob
trzecich.

§ 12. Blokowanie i usuniecie konta lub zdje¢.

1. Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do blokowania i usuniecia konta w przypadkach
wskazanych w niniejszym regulaminie, a takze w przypadkach wskazanych ponizej.

2. Serwis ATELIORA ma prawo zablokowania konta w przypadku:

- ztamania postanowien niniejszego Regulaminu;

- uznania zachowan Uzytkownika za ztamanie zasad kultury;

- uznania dziatan Uzytkownika za szkodliwe dla innych Uzytkownikdéw lub serwisu;

- przekroczenia pakietu transferu danych dostepnego w ramach danego abonamentu — w
tym przypadku blokada trwa do pierwszego dnia nastepnego miesigca;

- stwierdzenia handlu kontami, za wyjgtkiem zrzeczenia sie praw do konta na rzecz
konkretnej osoby wraz z poinformowaniem serwisu ATELIORA o takim zdarzeniu;

- umieszczenia w subdomenie nazw renomowanych, stéw uznanych za obelzywe, wulgarne,
nawotujacych do przemocy lub dyskryminacji;

- umieszczenia w subdomenie nazw renomowanych, ktdére sg zarejestrowanymi znakami
towarowymi nie nalezgcymi do Uzytkownika;

- braku pfatnosci Abonamentu przez okres co najmniej 1 miesigca.

3. Serwis ATELIORA ma prawo do usuniecia konta w przypadku stwierdzenia, ze konto
Uzytkownika nie byto ogladane przez innych uzytkownikdw przez okres co najmniej 6
miesiecy.

4. W przypadku zablokowania lub usuniecia konta przez serwis ATELIORA, jego powtdrne
zatozenie wymaga uprzedniej zgody serwisu.

5. Serwis ATELIORA ma prawo do usuniecia zdje¢, ktdre nie byly ogladane przez innych
Uzytkownikdw przez okres co najmniej 6 miesiecy, o ile inaczej nie stanowi o tym aktualnie
wykupiony abonament lub inna ustuga, z ktérej Uzytkownik korzysta.

6. Serwis ATELIORA ma prawo zablokowania zdje¢ w przypadku:

— zmiany statusu zdjeé¢, w szczegdlnosci na dostepne po osiggnieciu okreslonego wieku —
blokada polega wowczas na wytgczeniu dostepu do zdjecia dla oséb, ktére wskazanego wieku nie

osiagnety;

— powstania watpliwosci co do autorstwa zdjec.

7. Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do zmiany statusu Uzytkownika, w szczegdlnosci w
przypadku braku ptatnosci Abonamentu.

8. Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do stworzenia bazy subdomen (nazw) zastrzezonych
obejmujacych:
- sfowa, ktére nie mogg by¢ wykorzystywane, w szczegdlnosci wulgaryzmy,
- nazwy renomowane zastrzezone dla oséb lub podmiotéw, ktérym przystugujg prawa do
nich;
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- inne nazwy o charakterze komercyjnym.
§ 13. Ustugi zwigzane z uczestnictwem w serwisie:

1. Uzytkownik ma prawo do skorzystania z nastepujgcych dodatkowych opcji serwisu ATELIORA:
- tworzenia prezentacji i pokazow slajdéw;
- prowadzenia bloga lub fotobloga w ramach serwisu ATELIORA;
- stworzenia i prezentacji port folio.

2. Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do prowadzenia akcji promocyjnych i oferowania
Uzytkownikom szczegdlnych warunkéw uczestnictwa w serwisie.

3. Ochrona danych osobowych:
§ 14. Administrator danych osobowych.

1. Administratorem danych osobowych udostepnionych przez Uzytkownika jest FEISP spdtka
cywilna z siedzibg we Wroctawiu przy ulicy Francuskiej 46.

2. Dane osobowe Uzytkownikdéw serwisu ATELIORA podlegaja ochronie przewidzianej w
przepisach prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (tekst jednolity Dz. U. nr 144, poz. 1204 z pdzniejszymi zmianami)
oraz ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., nr
101, poz. 926 z pdzniejszymi zmianami).

§ 15. Przetwarzanie danych osobowych.

1. Dane osobowe Uzytkownika serwisu ATELIORA przetwarzane sg na podstawie jego zgody
wyrazanej w momencie dokonania rejestracji konta w serwisie ATELIORA.

2. Dane osobowe Uzytkownika serwisu ATELIORA przetwarzane sg wytgcznie w celu nawigzania,
uksztattowania tresci, realizacji, zmiany lub rozwigzania umowy $wiadczonej droga
elektroniczna.

3. Za zgodag Uzytkownika serwis ATELIORA moze przetwarza¢ jego dane osobowe w zakresie
szerszym niz wskazany w ust. 1.

4. Szczegdtowe zasady dotyczace zakresu przetwarzanych danych osobowych Uzytkownika oraz
zasad ich zabezpieczenia, udostepnienia lub powierzenia przetwarzania zostaty uregulowane
w zatgczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu — Polityka prywatnosci.

4. Prawa autorskie:
§ 16. Przepisy prawa.

Uzytkownik serwisu ATELIORA oswiadcza, ze znane mu sg przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. nr 24, poz. 83 z pdzniejszymi zmianami), w
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szczegoblnosci dotyczace osobistych i majatkowych praw autorskich do utworu, dozwolonego uzytku
oraz ochrony wizerunku.

§ 17. Oswiadczenie.

1. Uzytkownik serwisu ATELIORA oswiadcza, ze umieszczajgc zdjecia w serwisie posiada
wymagane prawem zgody obejmujace zaréwno cate zdjecie, jak tez jego poszczegdlne
elementy, a nadto nie narusza zadnych praw innych oséb.

2. Uzytkownik serwisu ATELIORA oswiadcza, ze umieszczajac zdjecie, wizerunek, dane,
wypowiedzi w serwisie wyraza zgode na wykorzystanie ich przez innych Uzytkownikéow w
ramach dozwolonego uzytku, jak réwniez na potrzeby prowadzonych przez serwis akgcji
promocyjno — marketingowych.

3. Uzytkownik uprawniony jest do korzystania z danych, wizerunku, materiatéw lub wypowiedzi
stanowigcych utwér w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 r., nr 24, poz. 83 z pdzniejszymi zmianami), jak tez nie
posiadajgcych cech utworu w rozumieniu wskazanej ustawy, umieszczonych w serwisie w
zakresie wtasnego uzytku osobistego. Wykorzystywanie wskazanych danych, materiatow lub
wypowiedzi w innym zakresie jest dopuszczalne wytgcznie za zgodg uprawnionej osoby lub
na podstawie przepiséw prawa albo niniejszego Regulaminu.

4. Uzytkownik, ktéry umiescit w serwisie ATELIORA tresci o charakterze utworu w rozumieniu
ustawy wskazanej w ust. 3 zrzeka sie wszelkich roszczen wzgledem serwisu z tytutu
nieodptatnego wykorzystania (w tym usuniecia z serwisu) tych tresci.

5. Uzytkownik serwisu ATELIORA oswiadcza, ze umieszczajgc jakiekolwiek inne zdjecia lub
materiaty w serwisie nie narusza obowigzujgcych przepisow prawa, w szczegdlnosci
majatkowych praw autorskich w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 r., nr 24, poz. 83 z pdzniejszymi zmianami).

§ 18. Dziatania Administratora.

1. Administrator serwisu ATELIORA zastrzega sobie prawo do ingerencji w zdjecia lub w tresci
znajdujace sie w serwisie ATELIORA w celu dostosowania ich do mozliwosci technicznych
serwisu.

2. We wskazanym powyzej zakresie Administrator zobowigzuje sie dochowac nalezytej
starannosci w celu unikniecia zmiany jakosci zdje¢ lub tekstu.

3. Uzytkownik serwisu ATELIORA zrzeka sie wszelkich roszczen wynikajacych z ingerencji
administratora wskazanych w ust. 1i 2.

5. Reklamacje:

§ 19. Postepowanie reklamacyijne.

1. Wszelkiego rodzaju problemy w funkcjonowaniu serwisu ATELIORA, w szczegdlnosci
dotyczace braku dostepu do niego, a takze dotyczace uwag w jego funkcjonowaniu mogg by¢
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zgtaszane wyltgcznie za pomocg formularza ,Napisz do nas” umieszczonego pod linkiem
http://www.ateliora.com/pl/contact-us na stronie startowej serwisu.

Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do pozostawienia bez rozpoznania reklamacji
wynikajgcej z nieznajomosci Regulaminu lub przepiséw prawa.

Reklamacji nie podlega zablokowanie konta przez serwis ATELIORA powstate z wytacznej
winy Uzytkownika, w szczegdlnosci zwigzane z brakiem ptatnosci za Abonament za okres
braku ptatnosci, takze w przypadku po terminowego uiszczenia ptatnosci za Abonament, jak
rowniez zwigzane z przekroczeniem pakietu transferu danych.

Reklamacja zgtoszona w sposéb opisany powyzej zostanie rozpatrzona w terminie do 14 dni
roboczych od dnia jej zgtoszenia.

Serwis ATELIORA zastrzega sobie mozliwosé ingerencji w konto Uzytkownika w celu usuniecia
zaktdcenia, wady, awarii lub problemu w funkcjonowaniu konta lub serwisu.

Serwis ATELIORA nie bedzie rozpatrywat reklamacji do niego zgtoszonych, a dotyczacych
ustug Swiadczonych za posrednictwem lub przy wykorzystaniu serwisu ATELIORA.

6. Odpowiedzialnos¢:

§ 20. Oswiadczenie serwisu ATELIORA:

Serwis ATELIORA zobowigzuje sie do zapewnienia najwyzszej starannosci przy $wiadczeniu
ustug zwigzanych z korzystaniem z serwisu.

Serwis ATELIORA nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktdcenia w funkcjonowaniu serwisu
powstate z przyczyn od niego niezaleznych, w szczegdlnosci poprzez dziatanie sity wyzszej,
awarie sprzetu oraz niedozwolone ingerencje Uzytkownika, nawet wodwczas gdy
prowadzitoby to do utraty danych znajdujgcych sie na koncie Uzytkownika.

Serwis ATELIORA nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowy brak dostepu do konta
Uzytkownika oraz innych funkcji serwisu zwigzanych z dokonywanymi zmianami w serwisie
pod warunkiem uprzedniego poinformowania Uzytkownikéw o planowanej przerwie oraz
czasie jej trwania.

§ 21. Wyfaczenie odpowiedzialnosci serwisu ATELIORA:

Serwis ATELIORA nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ i forme zdjec¢, nagran, plikoéw audio i
video oraz innych informacji umieszczonych przez Uzytkownikdéw w serwisie.

Serwis ATELIORA nie ponosi odpowiedzialnos¢ za tres¢ informacji prywatnych wysytanych
przez Uzytkownikdw. Osoby wysytajgce takie informacje narazone sg na odpowiedzialnos¢
karng i cywilna.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za zachowania bedace naruszeniem prawa badz
wywotujgce szkode, a zwigzane chocby posrednio z korzystaniem z serwisu ATELIORA, w
szczegblnosci za naruszenie praw autorskich, praw do wizerunku, praw pokrewnych, débr
osobistych, a takze podanie nieprawdziwych danych lub ujawnienie jakiejkolwiek tajemnicy.
Serwis ATELIORA nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
jakichkolwiek zobowigzan zawartych, choéby posrednio, w zwigzku z korzystaniem z serwisu.
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10.

11.

Serwis ATELIORA nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate w wyniku
awarii, przerw, btedéw w funkcjonowaniu serwisu.

Serwis ATELIORA nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate w
wyniku dziatania programoéw lub plikow udostepnionych przez serwis.

Serwis ATELIORA nie ponosi odpowiedzialno$¢ za modyfikacje zdje¢ udostepnionych przez
Uzytkownikéw zwigzane z ich rozdzielczoscia lub jakoscig kompresji, a wynikajgce z dziatania
narzedzi serwisu. Dotyczy to w szczegdlnosci takiej modyfikacji, ktéra uniemozliwi odzyskanie
wersji pierwotnej zdjecia.

Serwis ATELIORA nie ponosi odpowiedzialnosci za modyfikacje zdje¢ dokonane przez
Uzytkownikdw, dokonane takze przy uzyciu narzedzi udostepnionych przez serwis. Przepis
ust. 7 zdanie 2 stosuje sie odpowiednio.

Serwis ATELIORA nie daje zadnej gwarancji na prawidtowe dziatanie serwisu w catosci lub w
czesci.

Serwis ATELIORA nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania Uzytkownika zwigzane z
korzystaniem z serwisu w innej wersji jezykowej niz domysina dla Uzytkownika.

Serwis ATELIORA nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate
podczas testowania serwisu zwanego wersjg BETA.

§ 22. Dziatania serwisu ATELIORA:

Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do usuniecia z serwisu wszelkich tresci:

a) o charakterze pornograficznym, w jakiejkolwiek formie zabronionej przez przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci materiatdw pornograficznych z udziatem matoletniego, z
prezentowaniem przemocy lub postugiwaniem sie zwierzeciem;

b) zawierajacych inne tresci zakazane przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa;

c) obrazajacych inne osoby;

d) promujacych inne strony internetowe, w szczegélnosci o charakterze konkurencyjnym;

e) zawierajgcych wulgaryzmy lub zawierajgcych zwroty mogace naruszyé cudze dobra
osobiste;

f) naruszajace lub zagrazajace dobrym obyczajom, w tym zwigzanym z korzystaniem z
Internetem;

g) co do ktérych poweimie uzasadnione podejrzenie, ze mogg one pochodzi¢ z
przestepstwa;

h) co do ktérych zostato stwierdzone prawomocnym orzeczeniem sgdu ich pochodzenie z
przestepstwa lub naruszenie przy ich pomocy, chocby posrednio, powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa.

Serwis ATELIORA udostepni informacje dotyczace tresci wskazanych powyzej na zadanie

odpowiednich organdéw panstwowych, w szczegdlnosci powotanych do $cigania przestepstw.

Serwis ATELIORA oswiadcza, ze dotozy nalezytej starannosci do usuniecia tresci, o ktdrych

mowa w ust. 1 i jednoczesnie nie ponosi odpowiedzialnosci za ich umieszczenie w serwisie,

ktdre nie zostanie niezwfocznie ujawnione i usuniete.

Uzytkownik zobowigzuje sie do informowania serwisu ATELIORA o kazdym przypadku

naruszenia Regulaminu, w szczegdlnosci o umieszczeniu w nim jakichkolwiek tresci

wymienionych w ust. 1.
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7. Postanowienia koncowe:
§ 23. Dostepnos¢ regulaminu.

1. Regulamin serwisu ATELIORA jest dostepny na stronie internetowej
http://www.ateliora.com/pl/regulamin

2. Wszelkie interpretacje regulaminu powinny by¢ dokonywane wytgcznie w oparciu o jego
tekst dostepny pod adresem internetowym wskazanym w ust. 1.

3. Podstawowym i jedynym Zrédiem prawi obowigzkéw dotyczacych serwisu oraz
Uzytkownikow jest jego wersja w jezyku polskim. Wszystkie wersje obcojezyczne posiadajg
jedynie charakter informacyjny.

§ 24. Zmiana regulaminu.

Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany postanowien regulaminu w kazdym
czasie poprzez wskazanie ostatniej zmiany na poczatku tresci regulaminu zamieszczonego pod
adresem internetowym http://www.ateliora.com/pl/regulamin .

§ 25. Rozwigzanie umowy.

W przypadku braku akceptacji dla nowych postanowien regulaminu, Uzytkownik ma mozliwos$¢
odmowy ich akceptacji, czego skutkiem jest wygasniecie umowy miedzy serwisem ATELIORA a
Uzytkownikiem, a nastepnie usuniecie konta Uzytkownika. Brak akceptacji dla nowych postanowien
regulaminu musi zosta¢ wyrazony za pomocg pisma skierowanego na adres serwisu ATELIORA i nie
skutkuje powstaniem jakichkolwiek roszczen finansowych wzgledem serwisu ATELIORA.

§ 26. Prawo wtasciwe.

1. Regulamin serwisu ATELIORA zostat sporzadzony w oparciu o przepisy prawa obowigzujace
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

2. Wszelkie spory powstate miedzy serwisem ATELIORA a Uzytkownikiem rozstrzygane bedg w
oparciu o postanowienia regulaminu, a w kwestiach nieuregulowanych znajda zastosowanie
przepisy prawa polskiego.

§ 27. Obowigzywanie regulaminu.

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego ogtoszenia na stronie internetowej serwisu
ATELIORA.

2. W razie zmiany lub uniewaznienia ktéregokolwiek z postanowien regulaminu na skutek
prawomocnego orzeczenia Sadu, pozostate postanowienia regulaminu pozostajg w mocy
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Zatgcznik nr 1
Polityka prywatnosci
Wstep.

Serwis ATELIORA szanuje i chroni prawo wszystkich oséb do ochrony ich prywatnosci w sieci.
W zwigzku ztym przetwarza dane osobowe jedynie informacje niezbedne dla lepszej
identyfikacji potrzeb oséb odwiedzajgcych strone internetowg serwisu, atakze w celach
marketingowych. Wszelkie dziatania podejmowane wtym celu majg swoje oparcie
w obowigzujacych przepisach prawa dotyczgcych ochrony danych osobowych.

W tym celu serwis ATELIORA opracowat polityke prywatnosci okreslajgcg zasady
przetwarzania Panistwa danych osobowych.

Jakie dane o Tobie zbieramy?

Serwis ATELIORA przetwarza Panstwa dane osobowe wytgcznie na podstawie Panstwa
wyraznej zgody — poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego, ankiety badz innych
dokumentdw zamieszczonych na stronie internetowej, a takze w przypadku, gdy pozwalajg
na to przepisy prawa.

Podczas Panstwa wizyty na stronie internetowej serwisu ATELIORA automatycznie zbierane
sg dane dotyczace pofaczenia, w szczegdlnosci adres IP, nazwa domeny, typ przegladarki, typ
systemu operacyjnego.

W jaki sposob wykorzystujemy Twoje dane?

Uzyskane od Panstwa dane osobowe wykorzystywane beda wytgcznie w celu:

1) umozliwienia skorzystania z funkcji serwisu ATELIORA;

2) udzielenia odpowiedzi na pytania;

3) udostepnienia okreslonych informacji;

4) analizy zachowan uzytkownikdw na stronie internetowej;

5) weryfikacji aktywnosci odwiedzin strony internetowej.

Dane osobowe uzyskane od Panstwa nie bedg wzadnym przypadku udostepnione
niepowotfanym do tego podmiotom trzecim.

Jednoczesnie serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo do przekazania Panstwa danych
osobowych Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych w przypadku kontroli,
a takze wtasciwym organom wymiaru sprawiedliwosci w przypadku naruszenie przepiséow

prawa lub gdy beda wymagaty tego przepisy prawa.

W jaki sposdb bedziemy sie z Tobg kontaktowa¢?
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Jezeli skontaktowali sie Panstwo zserwisem ATELIORA w celu uzyskania szczegdtowej
informacji, otrzymajg Panstwo od nas odpowiedz za posrednictwem poczty elektronicznej lub
w inny wskazany przez Panstwa sposdb.

W jaki sposdb zabezpieczamy Twoje dane osobowe?

Strona internetowa serwisu ATELIORA dysponuje odpowiednimi srodkami bezpieczenstwa
w celu zabezpieczenia Panstwa danych osobowych przed ich modyfikacjg, usunieciem lub
niewtasciwym wykorzystaniem.

Dodatkowo nasze bazy danych zabezpieczone sg przed wglagdem w nie oséb trzecich.

Zmiany naszej polityki prywatnosci?

Serwis ATELIORA zastrzega sobie prawo zmiany powyzszej polityki prywatnosci poprzez
opublikowanie nowej polityki prywatnosci na tej stronie.

Kontakt.
Panstwa dane zbiera: FEISP s.c. z siedzibg we Wroctawiu, ulica Francuska 46

W razie dodatkowych pytan dotyczacych ochrony prywatnosci, prosimy o skorzystanie
z formularza kontaktowego zamieszczonego na naszej stronie.
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